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ارائه خدمات پس از فروش در ماتريس به دو روش سرويس در محل یا مراجعه به شعب و نمایندگان خدمات پس از 
فروش ماتريس در تمامی مراکز استان ها در کشور انجام می پذیرد.

سرويس رسانی با استفاده از تجهيزات پیشرفته و تکنولوژی های به روز، توسط متخصصين رسمی ماتريس انجام می شود 
و پس از آن در محلی جداگانه با استفاده از تجهيزات اختصاصی هرگونه گرد و غبار و آلودگی جانبی از دستگاه ها زدوده 
شده و کا¨ آماده تحویل به مشتری می شود. پس از تکميل این مراحل و تحویل کا¨ به مشتری، تیم پشتیبانی ماتريس 

با تمامی مراجعين تماس گرفته و از انجام صحيح مراحل خدمت رسانی و رضایت مشتريان اطمینان حاصل می کند.



واحد خدمات پس  از فروش شرکت ماتريس 

با شماره  ۲۷۰۷-۰۲۱  آماده  خدمت رسانی به مشتريان عزيز است.


